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CODIGO DE ETICA DACARTO

I. AEMPRESA

A DACARTO é uma tradicional fabricante de: Compostos de PVC, Masterbatches,
Blendas e Especialidades Poliolefinicas com mais de meio século de historia
atuando em ambito nacional e no exterior. Para manter unida nossa empresa, 0
time DACARTO deve agir com base em valores e objetivos comuns. Aqui vocé vai
encontrar as principais condutas éticas que devem orientar seu cotidiano e suas
relacbes na Empresa. Entenda, vivencie e multiplique esses principios. NOs
contamos com voce.

Il. OBJETIVO - UM MANUAL DE ETICA E PROFISSIONALISMO

O Cobdigo de Etica DACARTO é o0 nosso compromisso com uma atuagao
responsavel, ética, transparente e de respeito mutuo entre nossos profissionais.
Todo o time DACARTO deve seguir os padrées de conduta ética contidos neste
Cadigo.

Leia atentamente todas as informacdes. Depois assine o Termo de
Responsabilidade e Compromisso em anexo e o0 entregue na area de Recursos
Humanos.

lll. CULTURA DACARTO

Conhecer a cultura DACARTO € o primeiro passo para entender nosso Codigo de
Etica. Cultura DACARTO é o modo que o time DACARTO faz as coisas:
e Sonhar grande e “impossivel”’, superando metas e propondo novos
desafios.
e Focar em resultados e busca-los de forma ética.
e Comportar-se como “dono” da Empresa identificando oportunidades e
desperdicios e sendo recompensado por isso.
e Manter as melhores pessoas em um ambiente de trabalho no qual prevalece
a “meritocracia” como incentivo a talentos, a informalidade que aproxima
pessoas e a simplicidade que favorece acdes diretas e a comunicacgao agil.

CODIGO DE ETICA DACARTO



DACARTO)

e Trabalhar duro e com entusiasmo, lembrando que a cada degrau
conquistado ja estaremos de olho no préximo.

e Liderar “gastando sola de sapato”, isto é, entendendo pessoas e processos
diretamente no mercado, na administragcdo ou na disponibilizagdo de novos
produtos.

e Zelar pela nossa Cultura respeitando e praticando seus principios.

IV. SOBRE OS NOSSOS RELACIONAMENTOS
O Time Dacarto
No ambiente de trabalho

Respeite o préximo. Colabore com o espirito de equipe, a lealdade e a dignidade.
Crie um excelente ambiente de trabalho, evitando qualquer forma de
constrangimento a si e aos outros.

E proibido (a):

e O uso do cargo para solicitar favores ou servigos pessoais a subordinados.
e Toda e qualquer forma de preconceito racial, sexual, religioso ou
proveniente de deficiéncias.

e Agressdao a colegas de trabalho ou provocacdo que possa levar a
confrontacao fisica.

e A contratacdo de familiares de 1° grau, tais como: pai, mae, filhos (as),
irmaos (as), conjuges.

e O trabalho na empresa de qualquer casal que mantenha uma relagao
estavel ou de pessoas que tenham familiares de 1° grau trabalhando em
Nossos concorrentes.

Lembre-se: responsabilidade, confianca, cooperacao e comprometimento com os
colegas e o trabalho mantém um alto padrao de produtividade e qualidade.

Para vocé, nosso lider!
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Vocé deve ser um exemplo de comportamento ético para o time DACARTO.
Reconhegca o mérito de cada um e propicie igualdade de desenvolvimento
profissional segundo o valor e a contribuigdo de cada funcionario. Nao admitimos
nenhuma decisdo que afete a carreira profissional de funcionarios baseada apenas
em relacionamento pessoal. Assegure a sua equipe de trabalho, o treinamento
continuo adequado e informacgdes atualizadas das politicas da DACARTO.

Cada gestor devera agir com principios éticos de forma que nenhum subordinado,
pares ou superior sinta-se ofendido moralmente ou sexualmente.

Responsabilidades individuais
Somos uma empresa de “donos”.

O time DACARTO comporta-se como “dono do negocio”, apostando na liberdade
de identificar oportunidades e eliminar desperdicios e tomando as a¢des corretas
para cada caso.

Como “dono” é obrigatério que vocé:

e Respeite as necessidades, integridade, expectativas e privacidade dos
nossos clientes, colegas, terceirizados, fornecedores, instituicdes financeiras,
comunidades locais, nacionais e internacionais, além de entidades
governamentais.

e Respeite as diferengas e trate todos com justica, sem discriminagao.
Promova inclusdo, valorizando a diversidade. Garanta equidade nas
oportunidades e combata praticas discriminatodrias.

e Cumpra a legislagdo em todas suas insténcias, normas e regulamentos,
externos ou internos.

e Proteja o patriménio da DACARTO e zele por sua imagem.

e Cuide do que é seu. Guarde bem os documentos relativos a sua atividade.
Nao deixe materiais confidenciais sobre mesas, impressoras ou copiadoras. Ao
final do expediente, deixe-os trancados em gavetas ou arquivos. Quando nao
forem mais necessarios, destrua-os.

CODIGO DE ETICA DACARTO



DACARTO)

e Guarde sigilo sobre qualquer informacao, fato e operagdao de natureza
estratégica da DACARTO. Mantenha a confidencialidade das informagdes nao
publicas.

¢ Nao divulgue informagdes nao oficiais (boatos) de qualquer espécie.

e Nao tire proveito de informagdes para obter vantagens pessoais. Caso
vocé tenha acesso a informagdes confidenciais, respeite as regras da Empresa
e mantenha a confidencialidade.

e Zele por nossa imagem evitando comportamento indevido em publico
quando estiver usando uma peca de vestuario ou logomarca da Empresa.

Sem a autorizacao do seu superior, é proibido:

e Levar para fora da DACARTO material interno, inclusive informacdes sobre
as operagdes da Empresa, mesmo que vocé tenha participado do seu
desenvolvimento.

e Efetuar copia de documentos em papel ou meio magnético, ou qualquer
outro meio, que contenham informagdes confidenciais da DACARTO, inclusive
informagdes sobre clientes, fornecedores ou matéria destinada a atender
atividades realizadas na sua area.

e Fazer palestras, seminarios ou trabalhos académicos sobre a DACARTO
ou sobre assuntos de sua area de atuagao na Empresa.

Internet, correio eletrénico e acesso a sistemas operacionais

Nossos sistemas de Internet DACARTO e correio eletrénico sao de exclusividade
da Empresa. Os sistemas ndao poderdao, em nenhuma hipoétese, ser utilizados para
0 envio ou recepcao de mensagens discriminatorias ou de assédio, correntes,
material obsceno ou de mau gosto, solicitagcbes comerciais pessoais, ou que, de
qualquer outra forma infrinja o presente Codigo de Etica. Todas as mensagens
enviadas ou recebidas por esses meios sao de propriedade da DACARTO,
cabendo a mesma o direito de utilizacao e divulgacdo em caso de litigio ou
investigacgao legal.

Contamos com niveis de permissdes baseadas nas funcdes e necessidades de
cada um, partindo sempre do principio do minimo privilégio de acesso. A
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solicitagao de acesso, quando necessario, é realizado através de formalizagao pelo
gestor.

Mantemos um canal de comunicagao aberto para receber denuncias de assédio,
suborno, corrupgao, vazamento de informacdes e reclamagdes relacionadas ao
ambiente de trabalho. Nosso comité de ética esta devidamente preparado para
tratar essas demandas de forma responsavel, eficiente e sigilosa, mantendo a
transparéncia e confidencialidade do processo.

V. RELACAO COM CLIENTES, FORNECEDORES E INSTITUICOES DE CREDITO
Presentes e pagamentos

Oferecer ou receber presentes de clientes, fornecedores e outros é proibido.
Nossa conduta:
e Na&o aceite presentes, favores, empreéstimos, subornos, servigos especiais,
pagamentos ou tratamentos especiais de qualquer espécie, de pessoas ou
organizagdes que fagam ou procurem fazer negocios com a Empresa.
e Ha excecdes nos seguintes casos: sejam brindes institucionais compativeis
com as boas praticas de negdcio; nao seja considerada uma indugao
comercial que tenha valor simbdlico de até R$ 200 (duzentos reais) e que sua
veiculagdo nao denigra a imagem da DACARTO.
e Caso vocé receba um presente envie para o remetente a carta de
agradecimento padrdo disponivel no Cédigo de Etica DACARTO e encaminhe
0 presente para o gerente da sua unidade. Ele deve ser preferencialmente
devolvido ou, na impossibilidade da devolugao, doado para uma instituicao de
caridade definida pela area de Recursos Humanos da Empresa.
e Despesas com clientes e fornecedores como refeicédo, transporte, estadia
ou entretenimento, somente serdao aceitas em casos de eventos da Empresa
para os quais essas despesas ja estejam previstas e aprovadas.

Conflitos de interesse

Avalie cuidadosamente possiveis conflitos entre os seus interesses e 0s da nossa
Empresa. O time DACARTO nao deve competir ou permitir que interesses
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individuais ou familiares exergam influéncia direta ou indireta nos negdcios da
Empresa.

O funcionario deve declarar-se impedido de participar em qualquer decisdo que
implique conflitos de interesse, tais como:

e Ter participacao individual ou familiar (parentes de 1° grau: pais, irmaos,
conjuge e filhos), no negdcio do fornecedor ou cliente da Empresa.

e Ter substancial participacao, individual ou familiar numa organizagao que
negocia ou deseje negociar com a empresa.

Caso vocé tenha um potencial conflito de interesse, declare seu impedimento no
termo de compromisso deste codigo e envie um e-mail para
rhdacarto@dacarto.com.br

Clientes

A DACARTO tem um compromisso permanente com a satisfacao de seus clientes
Nossa conduta:

e Nossos clientes merecem atencao e respeito.

e Seja receptivo as sugestdes apresentadas pelo cliente e dé tratamento
adequado para elas.

e Nao utilize o nome DACARTO em beneficio proprio junto a clientes.

e Os nossos clientes sdo a razdo da existéncia da empresa. Devemos
atendé-los com cortesia, eficiéncia e sinceridade.

e Atue sempre de forma a defender os interesses dos clientes
encaminhando suas solicitacdes para as areas responsaveis.

Caso ocorra alguma reclamacdo, sugestdo ou solicitacdo por parte de cliente
oriente 0 mesmo a entrar em contato com a area que o atende.

Fornecedores
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Os fornecedores da DACARTO sdo uma extensao de nossa Empresa. Devemos ter
um relacionamento respeitoso, duradouro e de confiancga.
Nossa conduta:

e Espere dos fornecedores a melhoria continua da qualidade de seu trabalho
e relacionamento com a DACARTO.

e Permita oportunidades iguais a todos os parceiros, independentemente de
seu porte ou localizagdo geografica.

e Siga os padrdes da area de Compras para a contratagcao de fornecedores.
e Seja um exemplo. Estimule seus fornecedores a adotarem praticas de
gestdao que respeitem a dignidade humana, ética e de preservacdao do meio
ambiente.

e Busque parceiros que sejam compativeis com os padrdes éticos da
Empresa.

e Toda solicitagdo de uso do nome ou da marca DACARTO para a realizagao
de eventos promocionais, em canais de comunicagao internos ou externos,
deve ser encaminhada para Marketing Institucional.

Concorréncia

Acreditamos na concorréncia leal.
Nossa conduta:

e Tenha garra e integridade.

e Seja ético. Nao fagca comentarios a terceiros sobre servicos de
concorrentes, diretos e indiretos, que nao estejam baseados em fatos ou que
tenham por objetivo denegrir publicamente a imagem do concorrente.

e Repudie todas as agbes que possam ser interpretadas como
anticompetitivas, monopolistas ou contrarias as leis internacionais, nacionais
ou locais que controlam as praticas competitivas do mercado.

V. ORGAOS GOVERNAMENTAIS E REGULADORES, SOCIEDADE E
COMUNIDADE, REGISTROS CONTABEIS E FINANCEIROS
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Orgios Governamentais e Reguladores

Contribuimos para uma sociedade justa e democratica, pagando nossos impostos
em dia e tornando nossas decisdes transparentes.
Nossa conduta:

¢ Informe-se. Obedecga as normas e legislagdes.

e Na&o permita qualquer tipo de contribuicdo, doacgao, prestacao de favores
ou envio de presentes a entidades publicas ou aos servidores do governo, cujo
intuito seja o de favorecimento ilicito.

Imprensa

Saber pautar nosso relacionamento com a imprensa com transparéncia e respeito
€ uma atitude fundamental para garantir uma imagem coerente com noOssos
valores, além da divulgagao correta de dados, projetos e eventos.

Nossa conduta:

e Nunca dé informagbes ou entrevistas sem a prévia autorizagdo da
Diretoria. Além de ser proibida, a comunicagao inadequada pode resultar em
danos sérios ao nome e imagem da DACARTO.

e Toda vez que for contatado pela imprensa direcione a ligagdo para a
Diretoria ou area de Comunicagéo, para que possam atender as solicitagcoes
de acordo com a Politica de Relagdes Publicas da Empresa.

e Informe sua equipe os procedimentos de atendimento a imprensa.
Lembre-os que nenhuma pessoa da empresa esta autorizada a dar
informagdes ou entrevistas sem a prévia autorizagéo,

e Oriente seus fornecedores para que nao divulguem nenhum projeto feito
com a Empresa ou que esteja em processo de execugao. Nenhum prestador
de servigo tem autorizagdo para falar de projetos da DACARTO sem a prévia
autorizacao da Diretoria Executiva e da area contratante.

e Restrinja os assuntos da Empresa ao ambiente de trabalho. Nao comente
dos projetos da empresa em avides, restaurantes, bares, workshops ou
reunides que nao sejam de interesse da empresa. Nunca se sabe quem esta
ao seu lado.
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e Ao identificar qualquer veiculagado incorreta de dados ou noticias que
afetem a imagem da DACARTO informe imediatamente a Diretoria.

e No relacionamento com os meios de comunicagao, em caso de entrevistas
relacionadas a sua vida pessoal, ndo exponha o nome da Empresa para nao
associar a imagem da DACARTO a sua opinidao propria.

Associacoes e entidades de classe

Nao participamos de nenhum tipo de organizagao politica, mas reconhecemos a
legitimidade destas entidades, respeitando suas iniciativas e praticas. Estamos
sempre dispostos a dialogar em qualquer situag¢ao, buscando sempre uma solugao
que atenda a todos os envolvidos.

Nossa conduta:

e Nossos funcionarios tém todo direito de participar de atividades politicas e
dos partidos de sua escolha. Mas, para isso, ndao podem utilizar horario de
trabalho, recursos e bens da Empresa, tampouco nossa marca.

e O time DACARTO deve respeitar as diferencas. As opinides politicas e
partidarias ndao devem ser utilizadas para influenciar o desenvolvimento da
carreira de qualquer funcionario.

e Acreditamos no Brasil. Apoiamos ag¢des voltadas para a formagado da
cidadania por meio do desenvolvimento sustentavel nos locais em que a
Empresa esta inserida defendendo os direitos humanos, os principios da
justica social e 0 meio ambiente.

e Somos um exemplo em nossa propria Empresa. Nas atividades,
promovemos o0 uso racional dos recursos naturais, a preservagdo do meio
ambiente, a reciclagem e a reducao de detritos. Também mantemos nossa
equipe conscientizada, treinada e qualificada para promover a melhoria
continua de nossa performance ambiental.

e Garantimos o cumprimento da legislacado vigente no pais.

e N3o toleramos o trabalho infantii ou qualquer forma de trabalho
compulsorio em nosso negocio ou em nossos fornecedores. O setor de
Recursos Humanos realiza a verificacdo rigorosa da idade de todos os
colaboradores e fornecedores, garantindo a conformidade por meio da analise
de documentos pessoais.

e Garantimos a seguranga do nosso Time.
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Registros Contabeis e Financeiros

Transparéncia, ética e honestidade deve ser o ponto de partida para qualquer
procedimento que envolva a manutencdo de nossos registros financeiros e
contabeis.

Nossa conduta:

e Comprometemo-nos a jamais participar de atividades que envolvam
lavagem de dinheiro ou préticas financeiras ilicitas. Todos os registros devem
ser precisos e refletir fielmente os componentes das transacdes realizadas,
assegurando a transparéncia e legalidade em cada etapa.

e A qualidade das informacdes divulgadas é de responsabilidade dos
funcionarios envolvidos, que devem prezar pelo aprimoramento e veracidade
de todas as transacgoes.

e N&o apresente dados forjados para cumprir metas de desempenho
individual ou da unidade operacional.

e Coopere plenamente com os nossos auditores internos e externos. As
informagdes nao podem ser falsificadas ou ocultadas em nenhuma
circunstancia na Empresa.

A sociedade, a comunidade e o meio ambiente

A DACARTO busca sempre despertar em seu Time o interesse de envolver-se de
forma pro-ativa em nossas atividades e agdes voltadas para o bem-estar social das
comunidades, de protecdo ao meio ambiente e de seguranga em nossas proprias
instalacoes.

VIl. AREA FINANCEIRA

Este item foi elaborado exclusivamente para os profissionais da Area Financeira da
DACARTO. As diretrizes contidas aqui sdo um compromisso obrigatorio.

Profissionalismo e credibilidade
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A DACARTO é uma Empresa solida, confiavel e consciente de suas
responsabilidades social e empresarial. Queremos mostrar a sociedade que
buscamos resultados de forma justa, legal e transparente. Nossos profissionais da
area financeira devem contribuir para a afirmacdao de nossa credibilidade no
mercado.

Nossa conduta:

e Mantenha padrées profissionais apropriados na documentacao de
assuntos contabeis e financeiros.

e Conhega as leis e regulamentacdes. Solicite aconselhamento legal quando
achar necessario.

e Na&o utilize, em suas operagdes pessoais, qualquer processo ou artificio
destinado a manipulacdo, direta ou indireta, de cotacdo de ativo ou valor
mobiliario induzindo terceiros a erro visando a obtencdo de vantagem
patrimonial para si ou qualquer outra pessoa.

e Ao detectar qualquer tipo de violagao as politicas da DACARTO em dados
financeiros e operagdes de negodcios procure imediatamente o Comité de
Etica.

Divulgacao

A DACARTO deve enviar, dentro dos prazos estipulados, todos os documentos
obrigatdrios ou solicitados pelos Diretores, Auditores, Conselho de Acionistas.
e Lembre-se de que a apresentacado de relatorios de forma nao precisa e
desonesta, dentro e fora da DACARTO, é totalmente proibida, podendo causar
danos civis e criminais para os funcionarios e para a Empresa. Isso inclui a
apresentacao de informagdes organizadas intencionalmente de forma dubia.
e N&o apresente dados financeiros forjados para cumprir metas de
desempenho individual ou da unidade operacional.

Informacodes Confidenciais
e Sao confidenciais e de propriedade da DACARTO suas informacdes

financeiras, programas, documentos referentes a modelos financeiros e
produtos, softwares, hardwares e aplicativos desenvolvidos ou em uso pela
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DACARTO mesmo que o empregado tenha participado de seu
desenvolvimento.

e Mantenha sigilo. As informacgdes restritas ndo podem ser transmitidas a
terceiros ou empregados de outras areas da DACARTO, independentemente
de seu nivel hierarquico.

e Guarde em arquivo os documentos da area pelos prazos legais conforme
padrdo de guarda de documentos, relatérios e back-ups da Area Financeira.

Sem a autorizacao de seu superior, é proibido:

e Transmitir para terceiros, via internet, informacdes confidenciais
relacionadas as atividades da Area Financeira.

e Permitir acesso a outros sistemas de informagdo ou operacgao e bancos de
dados de sua responsabilidade.

Responsabilidades de nossos lideres

E responsabilidade dos lideres da Area Financeira manter equipes de trabalho com
variedade de habilidades financeiras e operacionais, tais como: contabilidade e
controles internos, planejamento financeiro, analise financeira, tesouraria e
impostos. Os lideres ndo devem exercer pressao sobre a equipe de contabilidade
com relagdo a estimativas contabeis com o objetivo de influenciar os resultados
financeiros de forma impropria.

VIil. APLICACAO E RESPONSABILIDADES

O Cédigo de Etica DACARTO se aplica a todos os funcionarios e administradores
da DACARTO. Nosso Time tem a responsabilidade de conhecer e cumprir
integralmente este Cadigo.

O Cédigo de Etica da Area Financeira se aplica a todos os funcionarios desta area
e deve obrigatoriamente ser cumprido por eles.

A gestdo do Cdédigo de Etica DACARTO e do Caédigo de Etica da Area Financeira é
de responsabilidade do Comité de Etica, formado pelo Gestor de RH, Diretoria
Executiva e Comité Gestor.
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O Comité avalia a aplicagao de todos os procedimentos contidos em nosso Cédigo
para assegurar sua eficacia e efetividade. E este Comité que também julga e
gerencia as ocorréncias de violagado ao Codigo, tomando as medidas necessarias.

IX. VIOLACOES AO CODIGO DE ETICA

Todo desrespeito ao Cadigo de Etica deve imediatamente ser reportado ao Comité
de Etica.

O desrespeito ao Codigo, a falsificacao de registros, fraude ou qualquer outro
comportamento representando falta de ética podem levar a rigidas acodes
disciplinares, inclusive, desligamento do funcionario e medidas judiciais.

X. EM CASO DE DUVIDAS
Lembre-se de que situagbes conflitantes com o Cédigo de Etica, ou que nao

estejam contidas nele, podem surgir de forma inesperada em seu cotidiano. Neste
caso entre em contato com o Comité de Etica.

XI. CONTATOS

Comité de Etica: o contato deve ser feito de forma clara e transparente via e-mail
rhdacarto@dacarto.com.br.

Autoatendimento. Essa segunda opgao permite o seu anonimato. Para maiores
informacgdes, consulte o site na internet: www.dacarto.com.br.
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